éQueé significa evaluar?

Consideraciones generales

“Dar una nota es evaluar, hacer una prueba es evaluar, el registro de las notas se
denomina evaluacion. Al mismo tiempo varios significados son atribuidos al
término: analisis de desempefio, valoracion de resultados, medida de capacidad,
apreciacion del “todo” del alumno”

En el lenguaje cotidiano, el concepto de evaluacién es polisémico porque éste se
impone o0 no en la practica segln las necesidades mismas de la evaluacién y en
funcién de las diferentes formas de concebirla. En efecto, puede significar tanto
estimar y calcular como valorar o apreciar. Quizd en este sentido, conviene no
olvidar tampoco desde la dimensién pedagdgica las implicancias polivalentes del
término: la evaluacion hace referencia a un proceso por medio del cual alguna o
varias caracteristicas de un alumno, de un grupo de estudiantes o un ambiente
educativo, objetivos, materiales, profesores, programas, etc, reciben la atencién de
quien evalla, se analizan y se valoran sus caracteristicas y condiciones en funcion
de parametros de referencia para emitir un juicio que sea relevante para la
educacion.

Asi pues, la evaluacion, en términos generales, supone una instancia de valoracién.
En los términos particulares de la evaluacién educativa es posible distinguir varios
objetos de evaluacion cuyas relaciones implicitas son evidentes. Entre otros, es
posible valorar: el sistema educativo, las instituciones, el profesorado, los
materiales de la ensefianza, los proyectos educativos y los aprendizajes.

En el caso particular de la evaluacion de los aprendizajes de los alumnos, evaluar
supone conocer qué y para qué evaluar, para lo cual es requisito esencial recoger
informacién, formular un juicio de valor y tomar decisiones con vista al futuro.

en los afios cuarenta quien al plantear la educacién como un proceso definidé a la
evaluacion como una instancia en que debia establecer en qué medida se habian
alcanzado los objetivos establecidos inicialmente. Dos décadas después,
aparecerian nuevas preocupaciones éticas y sociales respecto a la problematica
evaluativa desarrollarian en la década del setenta, otros enfoques como las
alternativas cualitativas. Y asi, podemos llegar a concebir a la evaluacion educativa
ya no como una finalidad de Ila ensefianza sino como un medio de
perfeccionamiento y mejora constante.

En virtud de este proceso historico es posible reconocer diferentes concepciones de
evaluaciéon. Desde el paradigma cuantitativo ésta puede ser entendida como
objetiva, neutral y predictiva, de manera tal que centra en la eficiencia y la eficacia.
Lo que se evalla es pues, los productos observables.



Pero desde una perspectiva cualitativa, por el contrario, la evaluacidon se centra en
reconocer lo que esta sucediendo y comprender qué significado esta tiene para las
diferentes personas, en este caso no solo se evalla el producto sino también el
proceso.

Para un tercer paradigma, el critico, la evaluacién no solo se centra en recoger
informacidén sino que también implica didlogo y autorreflexion.

Otra dimensidon de andlisis respecto a las evaluaciones es considerar que éstas
pueden ser sumativas o formativas. Mientras que las primeras se centran en el
producto final, las segundas se orientan mas hacia los procesos.

Funciones de la evaluacion éPara qué evaluar?

Desde el punto de vista social, es posible identificar diversas funciones como:

a.La seleccion social: histéricamente, y aun en la actualidad, la evaluacion ha
cumplido la funcién de dirigir mecanismos de seleccion y control social. Tal como
sefiala Foucault: “El examen combina las técnicas de la jerarquia que vigila y las de
la sancidon que normaliza. Es una mirada normalizadora, una vigilancia que permite
calificar, clasificar y castigar. Establece sobre los individuos una visibilidad a través
de la cual se los diferencia y se los sanciona.” (Foucault, 1993). Y en este sentido,
“Es el examen, el instrumento que permite invertir los problemas sociales en
pedagdgicos” .

b.Medir la calidad del sistema educativo, control del sistema (3): La tendencia
actual entiende a la evaluacion como una actividad politica y administrativa, y es
una parcela de las politicas sociales y de administracién publica en tanto el conjunto
mismo de las politicas y los servicios publicos se han vuelto objeto de evaluacion.
Las causas de este fendmeno se deben a:

Razones econdmicas y presupuestarias: contencién del gasto publico vy
prioridades en la asignacion de recursos

Presion de la opinion publica (rendicion de cuentas): Exigencia de
transparencia, en armonia con los principios de una gestiéon democratica.

Consecuentemente, se produce un cambio en la administracion publica, del modelo
del control via legalidad se pasa a otro racional-burocratico, en donde se miden los
resultados de las politicas propuestas.

c. Promocion, acreditacion y certificacion: estas funciones, alin cuando pueden
ser analizadas desde un punto de vista pedagdgico, poseen también claras
dimensiones sociales en tanto suponen, entre otros aspectos, la legitimacion de
competencias profesionales frente al resto de la sociedad.



Desde el punto de vista estrictamente pedagdgico, es posible identificar, siguiendo
la enumeracion de las siguientes funciones para la evaluacion:

a. Certificacion: Supone un balance respecto a objetivos terminales, los macro-
objetivos que integran un numero relativamente significativo de objetivos
intermedios (micro-objetivos). Lo relevante en términos de certificacion se refiere
particularmente a la integracién. Por otra parte, la certificacién es una decisién
dicotdmica en tanto ésta se otorga o no.

b.Clasificacion en el interior de una poblacién: Esta funcién se refiere a la
realizacion de un balance de objetivos de perfeccionamiento (los que el maestro fija
para aprovechar al maximo las capacidades de cada alumno)

c. Balance de objetivos intermedios: Esto supone promediar resultados
intermedios para obtener una valoracién global, la cual debe pronunciarse respecto
al éxito o el fracaso de todo el proceso.

d. Diagnostico: El objetivo es poder describir una situacién para tomar decisiones
de ajuste.

e. Clasificacion: El objetivo es establecer niveles para tomar decisiones respecto a
la organizacion de la poblacion en subgrupos. Estos subgrupos pueden responder a
criterios de seleccion homogénea o heterogénea segun el caso.

f. Seleccién: Supone un criterio de nivel minimo requerido, y representa el tipico

sistema del “examen de ingreso”.

g. Prediccion: Fundamentada en investigaciones previas postula la estabilidad de
las condiciones en las que se ha realizado la observacion valorativa,

h. Jerarquizacion: Supone el orden en que deben abordarse diferentes objetivos
pedagdgicos.

Instrumentos de evaluacion éComo evaluar?

La evaluacién, como hemos mencionado, puede ser utilizada como un instrumento
de control social que fija parametros y legitima niveles de acreditacion. Sin
embargo, una mirada reflexiva sobre las practicas pedagogicas, implica concebirlos
como herramientas que permiten identificar el modo en que el alumno construye su
conocimiento. Esto implica:

Comprender el significado de las respuestas elaboradas por el alumno.
Considerar el tipo de informacién relevada por el docente en relacion al proceso de
aprendizaje y al proceso de produccién.



éQué tipo de requisitos deben tenerse en cuenta al tomar
decisiones respecto a la evaluacion?

Los instrumentos de evaluacion, no pueden plantearse al margen de los criterios de
validez, confiabilidad, practicidad y utilidad que mencionaremos a continuacion:

e Validez: se refiere al grado de precisién con que se mide lo que se desea
medir. En este sentido es absolutamente relevante la muestra sobre la cual
se ejecuta la medicion. Porque no se trata de determinar si el instrumento
es o no valido. La validez se refiere siempre a los resultados, para lo cual
deben considerarse el uso que se hard de éstos. “Cuando se requiere
determinar si un instrumento es valido se requiere, entonces, informacion
acerca de los criterios que han presidido su construccién y administracion.
Los criterios son entonces, externos a la evaluacién misma” .Existen por
otra parte, siguiendo a Camilioni, diferentes clases de validez, entre las que
podemos identificar:

Validez de contenido (validez curricular): deberd representar una muestra
significativa del universo de contenido cubierto por el curso o la unidad didactica...
en todos los casos, debera referir a los contenidos mas importantes seglin sea su
significatividad en el aprendizaje de los alumnos.

Validez predictiva: se refiere a la correlacidon existente entre los resultados
obtenidos en una o varias pruebas combinadas y el desempefio posterior del
alumno en aspectos que corresponden al area evaluada por esas pruebas.

Validez de construccién: supone la coherencia del instrumento respecto al marco
teodrico que sustenta el proyecto pedagdgico.

Validez de convergencia: establece la relacion que existe entre un programas de
evaluacion o un instrumento y otros programas o instrumentos de validez ya
conocida.

Validez manifiesta: se refiere al modo en que los instrumentos aparecen frente al
publico externo. La razonabilidad debe ser visible y explicable a fin de que no sdlo
sea valida sino que también parezca serlo.

Validez de significado: se refiere a la relacién que se establece desde la perspectiva
de los estudiantes entre el programa y los instrumentos de evaluacion, por un lado

y los procesos de ensefianza y aprendizaje por el otro.

Validez de retroaccidén: cuando la evaluacion tiene un efecto normativo sobre los
contenidos de la ensenaza, esto es, la evaluacion establece lo que se debe ensefar.




e Confiabilidad: se refiere al grado de exactitud con que se mide un
determinado rasgo. La confiabilidad debe ser estable y objetiva,
independientemente de quien utiliza un programa o un instrumento de
evaluacion. “Un instrumento confiable permite aislar los aspectos que mide
de otros que para el caso se consideran irrelevantes” .

e Practicidad: se refiere a la viabilidad de la construccién, administracion y
analisis de resultados.

o Utilidad: refiere a la medida en que una evaluacidon resulta ultil para la
orientacidon tanto de los alumnos como de los docentes, la escuela o a los
sectores interesados en la calidad de la educacion.

Tipos de instrumentos de evaluacion

En la carpeta de trabajo se mencionan diversos instrumentos de evaluacion y se
clasifican segun estén orientadas hacia los procesos o hacia los productos. En el
primer grupo se mencionan los portafolios, las entrevistas, las observaciones
documentadas, los registros de aprendizajes diarios, la auto evaluacion, los
informes de entrevistas sobre proyectos, productos y muestras del alumnos y la
expresion en voz alta del pensamiento del alumno. Mas orientadas a la evaluacién
de productos encontramos instrumentos tales como las pruebas de ensayo (que
pueden ser de respuesta extensa o limitada), los proyectos, las carpetas de
trabajos, Muestras, Investigaciones, Productos de expresion artistica y test
estandarizados del tipo de “Multiple choice”.

Esto describe una serie de estrategias de evaluacidon que, en nuestra opinion,
conforman una buena orientacion al momento de definir cual seria el instrumento
de evaluacion mas adecuado:

Evaluacion clasica puntual empirica: en esta categoria ubica los examenes
escritos tradicionales y la “leccion oral” tradicional que denomina “Entrevista libre”.
Al respecto de este tipo de evaluaciones sefiala que a menudo no estan
establecidos claramente los criterios de evaluacidon porque muchas veces se trata
de criterios implicitos.

Evaluacion centrada en los objetivos: incluye aqui otros instrumentos de
evaluacion que se disenan conforme a parametros mas precisos, como los tests o
entrevistas centradas en objetivos, asi como el andlisis de contenidos. Estos
instrumentos se caracterizan por poseer criterios explicitos aunque varie su nivel de
puntualizacién.



Evaluacion durante el proceso: aqui se encuentran diferentes alternativas de
observacion destinadas a establecer valoraciones a lo largo del proceso educativo.
denominando a estos instrumentos “observacion libre, sistematica y provocada”.
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